
 

 

Das Diakonische Werk Hamburg/West-Südholstein sucht zum 1.2.2021 für die 

Wohnungslosenhilfe in Norderstedt eine*n engagierte*n 

Sozialarbeiter*in / Sozialpädagog*in (m/w/d) 
 

für die Beratung von Menschen mit besonderen sozialen Schwierigkeiten (§67ff. SGB XII) 

mit 25 Stunden pro Woche. 

 

Die Wohnungslosenhilfe in Norderstedt umfasst die Bereiche Tagesaufenthaltsstätte TAS, 

Beratungsstelle für Wohnungslose, sozialpädagogische Betreuung in der Notunterkunft und 

das Projekt „Wohnen & Arbeit“. 

Die Beratungsstelle für Wohnungslose in Norderstedt berät und unterstützt Menschen mit 
besonderen sozialen Schwierigkeiten (gemäß §§ 67ff SGB XII). Die Einrichtung verfolgt 
folgende Ziele: individuelle Notlagen beseitigen, Wohnungs- und Obdachlosigkeit verhindern, 
soziale Existenz sicherstellen und Hilfesuchende in nachbarschaftliche Angebote und 
Netzwerke einbinden.  
 
Die Beratungsstelle befindet sich in der TAS in zentraler Lage und fußläufig vom U-Bahnhof 

Garstedt. Wir arbeiten engagiert und zupackend zum Wohle unserer Klientinnen und 

Klienten.  

Werden Sie Teil unseres Teams!  

 
 

Ihre Tätigkeitsschwerpunkte: 

 Beratung von Obdach- und Wohnungslosen, Wohnungssuchenden und Menschen mit 
anderen sozialen Schwierigkeiten 

 Ermittlung individueller Problemlagen und Erarbeitung von Lösungsansätzen 

 grundlegende Klärung der wirtschaftlichen Existenzsicherung als Voraussetzung für 
Wohnungsanmietung 

 Hilfe bei der Wohnungssuche, Recherche von Wohnraum 

 Beratung zu den rechtlichen Grundlagen sowie Rechten und Pflichten als Mieter*in 

 Vermeidung von Wohnraumverlust  

 Weitervermittlung in Notunterkünfte bzw. ins Winternotprogramm 

 Organisation weiterführender Hilfen, z.B. Vermittlung an andere Institutionen 

 Hilfestellung bei Problemen mit Ämtern und Behörden 

 Hilfe bei Anträgen und Schriftwechsel 

 Krisenintervention 

 Kooperation mit dem Gesamtbereich Wohnungslosenhilfe, der Stadt Norderstedt und 
dem gesamten Hilfesystem  

 Gremien- und Öffentlichkeitsarbeit 

 Schriftwechsel, Dokumentation, Statistik, Berichte 

 Beteiligung an der Weiterentwicklung des Arbeitsbereichs 

 

 



Sie bringen mit:  

 abgeschlossenes Studium der Sozialpädagogik (Diplom, Bachelor) oder vergleichbar 

 Erfahrungen im Umgang mit Menschen mit besonderen sozialen Schwierigkeiten (gem. 

§67ff. SGB XII) und in der Beratung dieser 

 Kenntnisse der Sozialgesetzgebung und des Hilfesystems 

 Kommunikationsfähigkeit 

 Verantwortungsbewusstsein 

 Abgrenzungsfähigkeit 

 Eigenständigkeit bei gleichzeitiger Teamfähigkeit 

 

Wir bieten: 

 eine verantwortungsvolle Aufgabe 

 sinnstiftende Arbeit  

 fachliche kollegiale Begleitung  

 attraktive Vergütung und Sozialleistungen nach Kirchlichem Arbeitnehmerinnen 
Tarifvertrag (KAT) 

 HVV-ProfiCard, JobRad, Firmenfitness über qualitrain 

 

 

Wir freuen uns auf Bewerbungen qualifizierter Personen jeglichen Geschlechts. 
Schwerbehinderte Bewerber*innen werden bei gleicher Eignung und Befähigung bevorzugt 
berücksichtigt. Eine hohe Identifikation mit den Werten der Ev.-Luth. Kirche wird 
vorausgesetzt.  

Für eventuelle Rückfragen wenden Sie sich gerne an unseren Leiterin Wohnungslosenhilfe 
Norderstedt, Frau Tabea Müller, unter der Telefonnummer 040/ 52 32 070. 

 

Ihre Bewerbung zu Händen Frau Müller richten Sie bitte bis zum 22.11.2020 an: 
 

Tabea.mueller@diakonie-hhsh.de  (Anhänge bitte im Format .pdf oder .jpg) 
 
oder  
 
Wohnungslosenhilfe Norderstedt 
Frau Müller 
Lütjenmoor 17A 
22850 Norderstedt 
 
 
 

P.S.: Kennen Sie schon unsere Kampagnen?!  www.diakoniegutberaten.de 

       www.engagiert-statt-nur-besorgt.de 
        
 
 
 

 


